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REGISTRE SEU PRODUTO € AUMENTE O TEMPO DE GARANTIA

Registre seu produto em até 6 meses apds a compra e receba em troca a
extensdo da garantia, de 2 para 5 anos.

Além disso, vocé serd informado dos alertas de seguranca e avisos impor-
tantes sobre o item que adquiriu, permitindo-nos prestar um servico de
melhor qualidade e Ihe contatar mais facilmente em caso de necessidade.

A garantia Maxi-Cosi estendida de 5 anos é voluntaria do fabricante e
valida apenas aos primeiros usuarios do produto, desde que a nota fiscal
tenha sido registrada em nosso site www.maxi-cosi.com.br em até 6
meses a partir da data da compra. Este servico esta disponivel em apenas
alguns paises e, no caso do Brasil, cobre somente os produtos adquiridos
em territério nacional e certificados pelo INMETRO. Portanto, ndo estdo
cobertos produtos que tenham tido suas etiquetas e/ou nimeros de
identificacdo retirados ou alterados.

Conheca os termos e condicGes de nossa garantia e registre seu produto
€m nosso site:

¢ Visite 0 endereco http://www.maxi-cosi.com.br/registro

¢ Preencha o formulario eletrénico identificando este produto como
Bebé Conforto Citi’ 8592, Maxi-Cosi

¢ A comprovacdo de seu registro serd enviada por e-mail. Guarde-a para
caso de necessidade.
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GARANTIA

Agradecemos por adquirir este produto e garantimos ao comprador que
este produto é livre de defeitos quando usado sob condicGes normais, por
um periodo de 2 anos a partir da data da compra, efetuadas no Brasil.

O primeiro comprador é o Unico beneficidrio. Caso o produto apresente
defeitos de material ou de fabricacdo a Maxi-Cosi reparard ou substitui-

rd o produto, a nosso critério, de forma gratuita. Em caso de problemas
procure a loja onde foi adquirido, uma Assisténcia Técnica autorizada ou o
departamento de Atendimento ao Consumidor. O comprador é responsa-
vel pelos custos de envio do produto para a Assisténcia Técnica ou para o
fabricante. O produto defeituoso deve ser devolvido em sua embalagem
original acompanhado da nota fiscal de compra. Esta garantia perdera a
validade se o produto for modificado ou consertado por profissional ndo
autorizado ou se o defeito for decorrente de utilizacdo indevida.

Validade indeterminada.

ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR
www.maxi-cosi.com.br/atendimento
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PT €S

INDICACAO DE USO NO CARRO INDICACION DE USO EN EL AUTO
Exclusivo para o uso em bancos Exclusivo para el uso en asientos
voltados para frente equipados com  girados hacia adelante equipados con
cinto de seguranca de 3 pontos. cinturén de seguridad de 3 puntos.
Dé preferéncia por instalar o bebé Dé preferencia a la instalacién de la
conforto nos bancos de tras. silla de auto en los asientos traseros.
Caso o carro possua airbag na En caso de que el auto tenga airbag
direcdo do bebé conforto, ele deve frente a la silla de auto, este debe
ser desativado. ser desactivado.
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PT
A - Alca de transporte

B - Protetores de ombros

C - Fivela do cinto de seguranca
D - Protetor entre pernas

E - Botdo de ajuste do cinto

F - Tira central de ajuste do cinto

G - Guia de passagem do cinto de
seguranca diagonal do veiculo

H - Botdo para ajuste
da alca de transporte

| - Gancho para fixar a capota
] - Capa removivel
K - Redutor de assento

L - Guia de passagem do cinto de
seguranca abdominal do veiculo

M - Botdo lateral de desengate
para carrinhos

N - Capota

20231101 REVO0 8592 Citi GUIDE.indd 7

€S
A - Manilla de transporte

B - Protectores de hombros

C - Hebilla del cinturdn

D - Protector entrepiernas

E - Botdn de ajuste del cinturén

F - Tira central de ajuste del
cinturén de seguridad

G - Guia de paso de la banda
superior del cinturén del vehiculo

H - Botdn de ajuste de la manilla
| - Gancho para fijar la capota

| - Funda extraible

K - Reductor de asiento

L - Guia de paso de la banda
inferior del cinturén del vehiculo

M - Botdn lateral de viaje
para coches

N - Capota

Maxi-Cosi | Citi®0-13 kg, Grupo 0+ | 7
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Cupe 1
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Funcionamento da alca
Manejo del asa
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O

ATENCAO: NUNCA
force ou tente mover
a alca para abaixar
além da posicdo 2 ou
para frente além da
posicdo 1.

PRECAUCION: NUNCA
fuerce ni intente mover
el asa para bajar mds
alld de la posicion 2

o hacia adelante mds
alld de la posicion 1.

Verifique sempre o
travamento do botdo
de regulagem da alca.

Compruebe siempre que
el botdn de ajuste del
asa esté bloqueado.
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Uso

maxi-cosi.com
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Presione
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Instalacao
Instalacion

maxi-cosi.com
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Instalagdo com cinto de seguranca do carro

Instalacion con el cinturén de seguridad del auto
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Instalacdo com a base Citi

Instalacién con la base Citi
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Instalacdo no carrinho
Instalacion en el cochecito

* Compativel com carrinhos Maxi-Cosi e diversos modelos de mercado (consulte
modelos compativeis nos sites das marcas ou manual dos carrinhos)

* Compatible con cochecitos Maxi-Cosi y diferentes modelos del mercado (ver
modelos compatibles en los sitios de las marcas o manuales de cochecito)

maxi-cosi.com
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As figuras sdo meramente ilustrativas
pois os adaptadores podem variar

de acordo com o modelo do carrinho.
Verifique o manual do seu carrinho
para maiores informacdes. Consulte a
compatibilidade antes da compra.

Las figuras son meramente ilustrativas
va que los adaptadores pueden variar
segun el modelo de cochecito. Consulte
el manual de su cochecito para obtener
£ mds informaciones. Verifique la
compatibilidad antes de la compra.

4
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Uso em avioes
Uso en aviones

maxi-cosi.com
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Limpeza e Manutencao
Limpieza y Mantenimiento

maxi-cosi.com
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A capa, redutor, protetores do cinto e capota podem ser
retirados para lavar. Os cintos do bebé conforto podem ser
limpos com um pano Umido.

As pecas de plastico do encaixe dos protetores de cinto
ndo precisam ser removidas antes da lavagem.

La funda, el reductor, los protectores de cinturén y la capo-
ta se pueden quitar para lavar, Los cinturones de sequridad
del portabebés se pueden limpiar con un pafio humedo.

No es necesario quitar las piezas de pldstico del encaje de
los protectores del cinturdén antes del lavado.

HXBE XA
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O A

IMPORTANTE LER COM
ATENCAO € GUARDAR PARA
EVENTUAIS CONSULTAS

1. ESTE £ UM DISPOSITIVO DE RE-
TENCAO UNIVERSAL PARA CRIAN-
CAS. ELE E APROVADO PARA USO
GERAL EM VEICULOS E SE ADAPTA
A MAIORIA, POREM NAO TODOS 0S
BANCOS DE VEICULOS.

2. A CORRETA ADAPTACAO €
APROPRIADA SE O FABRICANTE
DO VEICULO DECLARAR NO MA-
NUAL QUE 0 VEICULO ACEITA UM
DISPOSITIVO DE RETENCAO UNI-
VERSAL PARA CRIANCAS PARA
ESTE GRUPO DE MASSA,

3. EM CASO DE DUVIDAS, CONSUL-
TAR O FABRICANTE DO DISPOSITI-
VO DE RETENCAQO PARA CRIANCAS,

20231101 REVO0 8592 Citi GUIDE.indd 37

APROPRIADO SE O VEICULO ES-
TIVER EQUIPADO COM CINTO DE
SEGURANCA SUBABDOMINAL /
TRES PONTOS / ESTATICO / COM
RETRATOR.

ATENCAO: CASO ESTE PRODUTO
TENHA SIDO SUBMETIDO A UM
ESFORCO EM CASO DE ACIDENTE,
SUBSTITUA-O IMEDIATAMENTE.

NUNCA DEIXE A CRIANCA SOZI-
NHA NO VEICULO.

SIGA TODAS AS INSTRUCOES DES-
TE MANUAL PARA QUE A CRIANCA
TENHA A MAIOR PROTECAQ POS-
SIVEL EM CASO DE ACIDENTE.

ESTE EQUIPAMENTO E PROJETADO

Maxi-Cosi | Citi®0-13 kg, Grupo 0+ | 37
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PARA SER UTILIZADO APENAS EM
BANCOS VEICULARES VOLTADOS
PARA FRENTE.

ESTE PRODUTO E APROPRIADO
PARA CRIANCAS COM PESO COM-
PREENDIDO ENTRE O E 13 KG.

NUNCA TRANSPORTE A CRIANCA
SEM UM DISPOSITIVO DE RETEN-
CAO OU NUM EQUIPAMENTO QUE
NAO SEJA ADEQUADO A SUA IDA-
DE, PESO E ALTURA, POIS DESTA
FORMA, ELA ESTARA EM MAIOR
RISCO DE SOFRER LESAQ EM CASO
DE ACIDENTE.

O EQUIPAMENTO DESOCUPADO
(QUE NAO ESTEJA SENDO UTILI-
ZADO) DEVE SERMANTIDO PRESO
AO CINTO DE SEGURANCA OU NO
PORTA-MALAS DO VEICULO.

POSICIONE E INSTALE CORRETA-
MENTE ITENS RIGIDOS E PARTES

38 | Maxi-Cosi | Citi’ 0 - 13 kg, Grupo 0+
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DE PLASTICO DO DISPOSITIVO
PARA, DURANTE O USO COTIDIANO
DO VEICULO, NAO FICAREM PRE-
SOS POR UM ASSENTO MOVEL OU
UMA PORTA DO VEICULO.

NUNCA EFETUE QUALQUER MO-
DIFICACAO OU ACRESCIMO NO
DISPOSITIVO DE RETENCAO PARA
CRIANCAS EM VEICULOS AUTO-
MOTIVOS. O CONJUNTO DE COM-
PONENTES DO DISPOSITIVO DE
RETENCAO FOI TESTADO E APRO-
VADO PARA PROTEGER A CRIANCA.
DESTA FORMA, O RESPONSAVEL
POR QUALQUER ALTERACAO NO
DISPOSITIVO DE RETENCAO, DES-
CARACTERIZANDO ASSIM AS CON-
DICOES DA CERTIFICACAO, AFETA-
RA A SEGURANCA DA CRIANCA.

POR SE TRATAR DE UM ITEM DE
SEGURANCA, NUNCA ADQUIRA UM

11/06/2024 10:42



PRODUTO USADO, PRINCIPALMEN-
TE POR NAO SEREM CONHECIDOS
0S ESFORCOS A QUE O PRODUTO
FOI' SUBMETIDO ANTERIORMENTE.

NAO RETIRE OS ADESIVOS DO DIS-
POSITIVO.

NUNCA DEIXE BAGAGENS OU
OUTROS OBJETOS PASSIVEIS DE
CAUSAR FERIMENTOS PROXIMOS
DA CRIANCA.

ESTE DISPOSITIVO DE RETENCAQ
PARA CRIANCAS FOI' PROJETA-
DO PARA ABSORVER PARTE DA
ENERGIA DE UM IMPACTO DO VE-
iCULO, DE FORMA A REDUZIR O
RISCO DO USUARIO, EM CASOS DE
COLISAO OU DE DESACELERACAO
REPENTINA DO VEICULO, LIMITAN-
DO O DESLOCAMENTO DO CORPO
DA CRIANCA. NAO UTILIZE ESTE
EQUIPAMENTO SE O MESMO PAS-

‘ 20231101 REVO0 8592 Citi GUIDE.indd 39

SAR POR ACIDENTE.

NUNCA DEIXAR A CRIANCA NO
DISPOSITIVO DE RETENCAQ PARA
CRIANCAS EM VEICULOS AUTO-
MOTIVOS, SEM A DEVIDA SUPER-
VISAQ DE UM ADULTO.

UM DOS GRANDES OBJETIVOS DOS
DISPOSITIVOS DE RETENCAOQ E EVI-
TAR A0 MAXIMO QUE O CORPO DA
CRIANCA SOFRA MOVIMENTO. DES-
TA FORMA, ANTES DE SAIR COM O
VEICULO, CERTIFIQUE-SE DE QUE O
DISPOSITIVO DE RETENCAO ESTEJA
BEM FIRME NO BANCO TRASEIRO, E
QUE O SISTEMA DE RETENCAO DO
MESMO ESTEJA DEVIDAMENTE AFI-
VELADO A CRIANCA.

GUARDAR ESTE MANUAL DE INS-
TRUCOES PARA EVENTUAIS CON-
SULTAS.

E NECESSARIO FECHAR BEM O CIN-

Maxi-Cosi | Citi*0-13 kg, Grupo 0+ | 39
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TODESEGURANCA DE ADULTO QUE
FIXA O DISPOSITIVO DE RETENCAO
PARA CRIANCAS NO VEICULO.

E NECESSARIO AJUSTAR TODAS
AS TIRAS DO DISPOSITIVO DE RE-
TENCAO PARA SEGURAR A CRIAN-
CA DE ACORDO COM SUAS CARAC-
TERISTICAS BIOMETRICAS.

NAO DEIXE AS TIRAS TORCIDAS.

E IMPORTANTE CERTIFICAR-SE DE
QUE OS CINTOS SUBABDOMINAIS
ESTEJAM SENDO USADOS NA RE-
GIAQ PELVICA.

E RECOMENDADO QUE QUALQUER
BACAGEM OU OUTROS OBJETOS
PASSIVEIS DE CAUSAR FERIMEN-
TOS EM CASO DE UMA COLISAQ SE-
JAM DEVIDAMENTE GUARDADOS.

ESTE DISPOSITIVO DE RETENCAO
ESTA DE ACORDO COM A NORMA

40 | Maxi-Cosi | Citi* 0 - 13 kg, Grupo 0+
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ABNT NBR 14400:2020

ATENCAO: NAO UTILIZAR ESTE
DISPOSITIVO DE RETENCAQ PARA
CRIANCAS EM ASSENTOS EQUIPA-
DOS COM AIRBAG. CASO NAQ EXIS-
TA OPCAQ, DESATIVE O AIRBAG.

O DISPOSITIVO DE RETENCAO
PARA CRIANCAS DEVE SER UTILI-
ZADO NA SUA FORMA ORIGINAL

O TECDO SOMENTE PODE SER
SUBSTITUIDO POR OUTRQ FOR-
NECIDO PELO FABRICANTE, POR-
QUE O TECIDO CONSTITUI PARTE
INTEGRANTE DO COMPARTIMEN-
TO DO DISPOSITIVO DE RETENCAQ
PARA CRIANCAS

PROIBIDO A UTILIZACAO DE QUAIS-
QUER OUTROS PONTOS DE CONTA-
TO DE SUPORTE DA CARGA ALEM
DOS DESCRITOS NAS INSTRUCOES
E MARCADORES NO DISPOSITIVO

11/06/2024 10:42



DE RETENCAQ PARA CRIANCAS.
SEGURANCA

Os produtos Maxi-Cosi foram con-
cebidos e testados com rigor para
a seguranca e o conforto do seu
bebé. Utilize sé acessorios vendi-
dos ou aprovados pela Maxi-Cosi.

AVISO:

Para evitar lesGes, certifique-se de
que a crianca esta afastada ao ins-
talar este produto.

Ndo deixe que a crianca brinque
com este produto.

Para evitar riscos de asfixia, guar-
dar os sacos plasticos da embala-
gem fora do alcance dos bebés e
das criancas.

NUNCA coloque o bebé conforto

sobre uma superficie elevada (como
por exemplo mesa ou cadeira).

20231101 REV0 8592 Citi2 GUIDE.indd 41

Utilizacdo do Citi em carrinhos

Os adaptadores para encaixe nos
carrinhos ndo acompanham o bebé
conforto. Verifigue sempre as
orientacGes de compatibilidade nos
manuais dos carrinhas. Certifique-
-se de que, apds o encaixe, 0 bebé
conforto esteja bem preso.

Citi no avido

Ainstalacdo do Citi com um cinto de
seguranca de dois pontos de fixa-
cdo s6 é permitida no avido.

No avido, o Citi s6 pode ser instala-
do em assentos que estejam vira-
dos para a frente.

A alca do Citi deve estar na posicdo
vertical,

A fivela do cinto de seguranca ndo
deve ser posicionada dentro da guia
do cinto do Citi. Caso contrario, ndo
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11/06/2024 10:42



existe uma fixacdo segura.

Certifique-se de que o Citi ndo cai
do banco do passageiro quando
abre a fivela.

O Citi deve permanecer sempre
com o cinto de seguranca colocado
no assento do avido, mesmo quan-
do estiver desocupado.

O Citi s6 pode ser instalado num
assento de avido autorizado pela
companhia aérea.

Sempre seguir as instrucdes da tri-
pulacdo.

Se ndo cumprir as indicacdes do
manual de instalacdo e instrucdes,
a seguranca do seu bebé pode ser
comprometida.
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IMPORTANTE LEER CON ATENCION Y GUAR-
DAR PARA EVENTUALES CONSULTAS

1. ESTE ES UN DISPOSITIVO DE
RETENCION UNIVERSAL PARA
NINOS; ESTA APROBADO PARA
USO GENERAL EN VEHICULOS Y
SE ADAPTA A LA MAYORIA, PERO
NO A TODOS LOS ASIENTOS DE
AUTOMOVILES.

2. LA CORRECTA ADAPTACION
ES APROPIADA SI EL FABRICAN-
TE DEL VEHICULO DECLARA EN
EL MANUAL QUE EL VEHICU-
LO ACEPTA UN DISPOSITIVO DE
RETENCION UNIVERSAL PARA
NINOS PARA ESTE GRUPO.

3. EN CASO DE DUDAS, CONSULTE
AL FABRICANTE DEL DISPOSITIVO
DE RETENCION PARA NINQS.

20231101 REVO0 8592 Citi GUIDE.indd 43

APROPIADO S| EL VEHICULO ESTA
EQUIPADO CON CINTURON DE SE-
GURIDAD DE TRES PUNTOS ESTA-
TICO O CON RETRACTOR.

ATENCION: EN CASO DE QUE ESTE
PRODUCTO HAYA SIDO SOMETI-
DO A UN ESFUERZO EN CASO DE
ACCIDENTE, SUSTITUYALO INME-
DIATAMENTE.

Por tratarse de un elemento de
seguridad, nunca adquiera un pro-
ducto usado, principalmente por-
que se desconocen los esfuerzos
alos que el producto fue sometido
anteriormente.

Atencién: en caso de que este pro-
ducto haya sido sometido a un es-
fuerzo en caso de accidente, susti-
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tlyalo inmediatamente.

Coloque e instale correctamente
elementos rigidos y partes de plas-
tico del dispositivo para que, duran-
te el uso cotidiano del vehiculo, no
queden atrapados por un asiento
movil o una puerta del vehiculo.

PRECAUCION: No utilice este dis-
positivo de retencién para nifios en
asientos equipados con airbag. Si
no hay opcién, desactive el airbag.

No retire los adhesivos del dispo-
sitivo.

El dispositivo de retencion des-
ocupado (que no se esta uti-
lizando) debe mantenerse su-
jeto al cinturén de seguridad
0 al maletero del vehiculo.

Es necesario abrochar bien el cin-
turén de seguridad de adulto que
fija el dispositivo de retencion para
nifios en el vehiculo.

44 | Maxi-Cosi | Citi* 0 - 13 kg, Grupo 0+
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Es necesario ajustar todas las tiras
del dispositivo de retencién para
sujetar al nifio de acuerdo con sus
caracterfsticas biométricas.

Este dispositivo de retencion in-
fantil fue diseflado para absorber
parte de la energia de un impacto
de vehiculo, con el fin de reducir el
riesgo del usuario, en caso de co-
lision o desaceleracién brusca del
vehiculo, limitando el movimiento
del cuerpo del nifio.

No deje las tiras torcidas.

Nunca transporte a su hijo sin un
dispositivo de retencién o equipo
que no Sea adecuado para su edad,
peso vy altura, ya gue de esta mane-
ra, correra un mayor riesgo de lesio-
nes en caso de accidente.

Siga todas las instrucciones de
este manual para que su hijo tenga
la mayor proteccion posible en caso

11/06/2024 10:42



de accidente.

Nunca deje a su hijo solo en el ve-
hiculo.

Nunca deje equipaje u otros obje-
tos que puedan causar lesiones
cerca del nifio.

Para evitar lesiones, asegulrese de
que el nifio no esté cerca al instalar
este producto.

No permita que su hijo juegue con
este producto.

Nunca deje a su hijo en el dispositi-
vo de retencion infantil en vehiculos
motorizados sin la supervision ade-
Cuada de un adulto.

Para evitar el riesgo de asfixia,
mantenga las bolsas de plastico
fuera del alcance de nifios.

Nunca realice modificaciones o adi-
ciones al dispositivo de retencion
infantil en vehiculos motorizados. El
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conjunto de componentes del dispo-
sitivo de retencion ha sido probado
y aprobado para proteger al nifio. De
esta forma, el responsable de cual-
quier cambio en el dispositivo de re-
tencion, desconociendo asi las con-
diciones de certificacion, afectard la
seguridad del nifio.

No use ningln punto de contacto
de carga distinto al descrito en las
instrucciones y marcado en el asien-
to de seguridad para nifios.

Aseglrese de que no quepa mas
de un dedo entre el arnés de segu-
ridady el nifio (1 cm).

Si hay mas de 1 cm de espacio,
apriete mas el cinturén del armnés,

Conserve este manual de instruc-
ciones para cualquier consulta.

Citi en aviones
La instalacion de la Citi en un avion
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es diferente a la instalacion en una
silla de auto.

En el avion, solamente esta admiti-
do fijar la Citi con un cinturén de dos
puntos de anclaje.

En el avion, la Citi solamente puede
ser usada en asientos de pasajeros
que estén orientados hacia adelante.

Para instalar la Citi, cologue la silla
de bebé orientada hacia atras en el
asiento del pasajero.

El asa de su Citi debe estar colocada
hacia arriba.

La hebilla del arnés no debe colo-
carse dentro de la gufa del cinturén
de la Citi. De hacerlo, la fijacion no
sera segura.

La Citi tendra que seguir engancha-
da al asiento del avion, incluso sino
esta ocupada.

La Citi solo puede utilizarse en asien-
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tos del avidn autorizados por la com-
pafiia aérea.

No instale Citi en la zona de alcance
del airbag,

Siga siempre las instrucciones de la
tripulacion de cabina.

No se garantiza la seguridad de su
hijo si no se sigue el manual de ins-
talacién e instrucciones.Aribusdae
pro comnis quam qui voloreius am
vel ilitae moluptatias molendi aspe-
lita sima velesto repudae pro et om-
nihitiatur aut volorrovid ut imus re
valorion porro consecab ipitiis utat
autem et facculpa di tem siminimus
maximi, consequo tetur, nem
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POLITICA DE GARANTIA EN:

CHILE

En caso de existir una falla en el producto adquirido, el cliente tendrd derecho
a optar, dentro de los 3 meses siguientes a su recepcion, por alguna de las
siguientes alternativas:

1. Reparacion gratuita del producto; o previa restitucion del mismo.
2.Reposicion o cambio.
3. Devolucién de la cantidad pagada.

En caso de devolucion de dinero la empresa realizara un abono en el mismo
medio de pago que el cliente haya utilizado para la compra del producto, abono
que se realizard en un periodo no superior a 15 dias habiles contados desde que
el cliente devuelve el producto, quedando constancia del desperfecto, cuestion
que sera informada a través del correo electronico que se hubiere registrado.

SE CONSIDERARA COMO FALLA O DEFECTO:
1. Productos sujetos a normas de seguridad o calidad de cumplimiento obligato-
rio que no cumplan con las especificaciones.

2. Silos materiales, partes, piezas, elementos, sustancias o ingredientes que
constituyen o integren los productos no corresponden a las especificaciones
que ostentan o a las menciones del rotulado.

3. Productos que por deficiencias de fabricacion, elaboracién, materiales, partes,
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piezas, elementos, sustancias, ingredientes, estructura, calidad o condiciones
sanitarias, en su €aso, No sean enteramente aptos para el uso o consumo al que
estan destinados o al que el proveedor hubiese sefialado en su publicidad.

4. Si el proveedor y consumidor hubieren convenido que los productos objeto del
contrato deben reunir determinadas especificaciones y esto no ocurre.

5. Si después de la primera vez de haberse hecho efectiva la garantia y prestado el
servicio técnico correspondiente, subsistieren las deficiencias que hagan al bien
inapto para el uso o consumo a que se refiere el numeral 3. Este derecho subsis-
tird para el evento de presentarse una deficiencia a la que fue objeto del servicio
técnico, o volviere a presentarse la misma.

6. Sila cosa objeto del contrato tiene efectos o vicios ocultos que imposibiliten
el uso a que habitualmente se destine.

PROCEDIMIENTO PARA HACER EFECTIVA LA GARANTIA LEGAL.

Para ejercer esta garantfa, el cliente deberd tomar contacto en horario habil con
el drea de servicio al cliente llamando al teléfono: (56) 223399300 o mediante
envio de correo electrénico a la direccion: online@babyinfanti.cl, solicitando el
retiro del producto y su envio al servicio técnico, reposicién o devolucion de Ia
cantidad pagada.

Cualquiera sea la eleccion del cliente al hacer efectiva la garantia, el producto
podra ser enviado al Servicio Técnico para certificar que efectivamente existe
una falla o defecto amparada por la garantia legal establecida en la ley de
proteccion al consumidor.
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En caso de optarse por la reparacion del producto o por su reposicion, el plazo

para ejercer la garantia es de 3 meses, contados desde su recepcién por parte

del cliente. Dicho plazo se suspendera por el tiempo en que el bien esté siendo
reparado en ejercicio de la garantia, y hasta que se complete la reparacién.

En caso de optarse por la devolucion de la cantidad pagada, el plazo para ejercer
la garantia es de tres meses, contados desde la fecha de la correspondiente
factura o boleta y no se suspenderd en caso alguno.

Garantia voluntaria del fabricante o proveedor.

Para el caso de bienes amparados por una garantia voluntaria otorgada por el
fabricante o proveedaor, el cliente previo a ejercer alguno de los derechos indi-
cados en la presente seccion, deberd hacerla efectiva ante quien corresponda y
agotar las posibilidades que ofrece conforme a los términos de la péliza
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POLITICA DE GARANTIA EN: )
MEXICO DOREL

DJGM, SA DECV. MEXICO
R.F.C DJG-140305-GN9

Gabriel Mancera No. 1041 Col. Del Valle, CP. 03100, Benito Juarez. Ciudad de
México, México.

Tel: (55)6719-9202

PRODUCTO: MARCA:
MODELO: FECHA DE COMPRA:

DJGM, S.A. DE C.\V. (DOREL MEXICQ). Garantiza este producto en todas y cada
una de sus partes contra defectos de fabrica y mano de obra por 3 meses,
contados a partir de la fecha de compra.

PARA APLICAR LA GARANTIA:

Favor presentar esta péliza debidamente sellada por la tienda v la factura o compro-
bante de compra junto con el producto, en el lugar donde lo adquiri6 o en el domicilio
del Centro de Servicio especificado en esta garantia.

Los gastos de transportacién del producto seran erogados razonablemente por
la empresa cuando el producto esté dentro de la cobertura de la garantia y por
las razones en que aplique.

Para adquirir partes y refacciones puede hacerlo directamente en el Centro de
Servicio autorizado.
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CASOS EN QUE NO APLICA LA GARANTIA:

Cuando el producto se haya utilizado en condiciones diferentes a las normales y
para el uso que estd destinado.

Cuando el producto no se haya utilizado de acuerdo con las especificaciones
normales de uso y basado en el instructivo incluido en el mismo.

Cuando el producto haya sido reparado o modificado por personas o en lugares
diferentes al Centro de Servicio indicado en esta Garantia.

CENTRO DE SERVICIO Y VENTA DE REFACCIONES

Av. Jesus del Monte No. 41 Piso 5, Col. Ex Hda Jesus de Monte, C.P. 52764 Huix-
quilucan, Edo. De México, México, Tel. (55) 6719-3202
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0l
Citl
Max. 13 kg / Grupo O+

Modelo: 8592
Producto: Silla de bebé
L JUVENILE

Av. Nilo Pecanha, 1516/1582 Representante exclusivo en:
Campos dos Goytacazes/R| Chile:
CEP 28030-035 DOREL JUVENILE CHILE S.A.
Fabricado por Av. del Parque 4161, oficina 602 A,
COMPANHIA DOREL BRASIL Huechuraba, Santiago - Chile
CNP) 10.659.948/0001-07 Teléfono: (562) 24397 1500

) : . www.infanti.cl - www.dorel.cl
Pafs de Origem: Brasil

Todos os direitos reservados México:
As ilustracBes podem diferir do produto Importado por DJGM, S.A. DE C.V.
Gabriel Mancera No. 1041,
/ Son: ; Col. Del Valle, Benito Judrez,
pais de Origen: Brasil Ciudad de México, México, CP:03100
Las ilustraciones pueden diferir del producto Telefono: 01 55671992 02
RF.C:DJG-140305GNS

Garantia: 3 meses

WWW.maxi-cosi.com
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